FAQ - Perguntas mais frequentes

1. Qual o periodo para a inscricdo no evento presencial?
A inscricdo para a participacdo* no 16° Semindrio UNIDAS acontecerd do é de
dezembro de 2024 a 14 de abril de 2025 pela plataforma Sympla.
(*) vagas presenciais limitadas.

2. Como fago para alterar um dado pessoal (CPF, celular, e-mail, outros) do meu
cadastro?
Vocé poderd atualizar seu nome, e-mail, senhas e outras informacdes salvas na sua
conta Sympla. Informacdes acesse: Como posso atualizar 0s dados da minha
conta¢ — Sympla - Central de Ajuda

3. Como confirmar se minha inscri¢ao foi efetuada?
A plataforma Sympla enviard um e-mail de confirmacdo. Caso ndo o localize em
sua caixa de e-mail, acesse sua conta na plataforma Sympla. Na drea de Ingressos
estard listado os produtos adquiridos.
Informacdes de como adquirir e localizar a inscricdo acesse:
https://www.youtube.com/watchev=nyciEJT7jbc&embeds euri=https%3A%2F%2Fqj
uda.sympla.com.br%2F&feature=emb _imp_woyt

4. Terei direito ao certificado do evento?
O certificado serd fornecido quando houver participacdo igual ou superior a 70%.

5. Como emitir meu certificado?
O certificado estard disponivel para emissdo no hotsite, a partir do dia 12 de maio
de 2025.

6. Qual valor da taxa de inscricao?

FILIADAS:
R$ 600,00

NAO FILIADAS:
R$2.200,00

7. Como fago para substituir um participante?
E permitida a troca de titularidade de um ingresso desde que seja realizada pelo
titular da compra diretamente pelo site ou app da Sympla. Informacdes acesse:
Como consigo verificar se posso trocar a titularidade do meu ingresso? — Sympla -
Cenftral de Ajuda
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roN -

Qual sao as formas de pagamento?
As formas de pagamento disponiveis sdo:

Boleto

Cartdo de crédito

Pix

Nota de empenho (somente para filiadas)

Mais informacdes acesse: Quais sdo as formas de pagamento disponiveis? — Sympla -
Cenftral de Ajuda

*Por seguranca, as compras realizadas utilizando cartdo de crédito que necessitem

de confirmacdo ou validacdo adicional poderdo passar pelo processo de andlise

aprofundada, podendo a aprovacdo ficar pendente até o término dessa andlise,

cujo prazo € de 48 (quarenta e oito) horas apds a compra.

10.

11.

12.

13.

Qual é o prazo de vencimento do boleto?

Vencimento de 07 dias Uteis, a partir da data de emissdo. A medida em que o
evento se aproxima, o prazo de vencimento serd inferior, conforme informado na
plataforma Sympla.

Ndo consegui realizar o pagamento do boleto dentro do prazo de vencimento, é
possivel gerar novo boleto?

Ndo € possivel. Neste caso vocé deverd iniciar uma nova compra selecionando
uma das opcdes de pagamento ainda disponiveis. Informacdes acesse: Como
faco para emitir a segunda via do boleto? — Sympla - Central de Ajuda

Como posso efetuar o pagamento caso a minha inscricao presencial seja realizada
apos o dia 14/04/2025?

O pagamento s6 poderd ser efetuado por cartdo de crédito, transferéncia
bancdria ou pix no local* do evento, no balcdo do credenciamento, se ainda
houver vagas.

* Se a capacidade de lotacdo do evento ndo tiver sido atingida.

Qual é o prazo de envio da Nota Fiscal?

Apds arealizacdo do evento, até o dia 12 de maio de 2025. Caso haja necessidade
da comprovagcdo do pagamento, a solicitacdo deverd ser feita ao e-
mail: contasareceber@unidas.org.br, para a emissdo de uma declaracdo ou
recibo.

Apds o pagamento da taxa de inscrigcdo, qual é o prazo de confirmagdo?
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14.

15.

Os ingressos sdo encaminhados por e-mail logo apds a aprovacdo/confirmacdo do
pagamento. Informacdes acesse: Como faco para ter acesso aos meus iNgressos?
— Sympla - Central de Ajuda

Como serd o meu acesso ao 16° Semindrio UNIDAS?

O credenciamento serd por totens de autocredenciamento, com tecnologia de
aproximag¢do de QR Code (touchless) ou com a possibilidade de o participante
digitar manualmente os dados para emissdo do crachd.

O almocgo estd incluido na inscrigdo presencial?
N&o. O almoco poderd ser adquirido com a Rio 40 Graus Banqgueteria, restaurante
oficial do evento.

Para compra antecipada entrar em contato com o restaurante e informar o coédigo
do evento: 16SEMINARIOUNIDAS

Contato Rio 40 Graus: 61-99187-7621 (Mbnica)

Preco por dia: R$89,00 por pessoa sendo buffet com sobremesa e bebida ndo
alcodlica (suco ou refrigerante).

Forma de pagamento:
Pix ou transferéncia bancdaria.

Durante o periodo do evento poderd ser adquirido o voucher, com pagamento
com cartdo de crédito.

16. O que contempla cada inscrigao?
Presencial
v Acesso ao local do evento — Plendria e Lounge de Negdcios (CICB Centro

v
v

AN

17.

Internacional de Convencdes do Brasil).

Coffee-Break.

ConteUdo dos painéis gravados na plendria ficard disponivel na intranet, apenas
para filiadas, sendo disponibilizado 10 dias apds encerrar o evento. O prazo de
acesso ao conteUdo é indeterminado e gratuito.

Brindes exclusivos dos patrocinadores.

Certificado (participacdo igual ou superior a 70%).

Ha hotéis conveniados?

Sim, a UNIDAS por meio da agéncia oficial do evento (Travel Plus Turismo) negociou
tarifa-acordo exclusivamente para os participantes na Hospedaria do CICB, com
condicoes especiais e maior facilidade de reserva:
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Valores para Reservas Diretas com a Travel Plus:

CICB Hospitality (localizado dentro do centro de convengoes)

v' Apto Standard ou Superior (Single): RS 550,00 + 5%

v' Apto Standard ou Superior (Duplo): RS 660,00 + 5%
O pagamento poderd serrealizado por cartdo de crédito, sujeito s taxas adicionais
correspondentes. As didrias incluem café da manhd, servido no restaurante.
TRAVELPLUS TURISMO - AGENCIA OFICIAL
Atendimento: Cinfia, Evelyn e Jodo Roberto
Telefone: (11) 3549-5590
E-mail: unidas@travelplustur.com.br
Reservas online em nosso portal:
https://evento.travelplustur.com.br/e/1éseminario-unidas
www.travelplustur.com.br

18. O estacionamento no CICB Centro Internacional de Convengées do Brasil € pago?
Sim. O estacionamento do CICB funciona com o sistema de cobranca por acesso,
sendo o valor de R$ 40,00 por acesso. O hordrio de funcionamento regular € das 7h
as 00h.
Atengdo: a partir da 1h59 ocorre a virada do sistema, e serd cobrado um novo
acesso, com valor integral.

19.Qual é a distancia do Aeroporto Internacional de Brasilia ao CICB Centro
Internacional de Conveng¢oes do Brasil?
O CICB estd hd 15 minutos do aeroporto Internacional de Brasilia.

20. O que fazer em Brasilia?

PONTOS TURISTICOS

Catedral Metropolitana de Brasilia

Endereco: Esplanada dos Ministérios — Lote 12

Praca dos Trés Poderes
Endereco: Eixo Monumental, Brasilia, 70070

Congresso Nacional

Endereco: Praca dos Trés Poderes

Paldcio do Planalto

UNIDAS - Autogestdo em Saude
seminario@unidas.org.br | 11 3289-0855



mailto:unidas@travelplustur.com.br
https://evento.travelplustur.com.br/e/16seminario-unidas
http://www.travelplustur.com.br/
https://catedral.org.br/guia-de-visitacao
https://www.congressonacional.leg.br/

FAQ - Perguntas mais frequentes

Endereco: Praca dos Trés Poderes

Supremo Tribunal Federal
Endereco: Praca dos Trés Poderes

Memorial JK
Endereco: Eixo Monumental — Lado Oeste Praca do Cruzeiro

Mirante da Torre de TV
Endereco: Eixo Monumental

Lago Paranod

Museu Nacional
Endereco: Setor Cultural Sul, Lote 02

Museu do Catetinho
Enderec¢o: BR 040 — Saida Sul

RESTAURANTES

Trattoria da Rosario — culindria italiana
Enderecgo: SHIS QI17 BL.H, Lj 215, Lago Sul
Telefone: (61) 3248.1672

Mangai - culindria nordestina e brasileira
Endereco: Setor SCE/sul Trecho 02 lotes 2/26
Telefone: (61) 3252-0156 / (61) 99559-4373 (delivery)

Nau - culindria com frutos do mar
Enderego: SCES TR 02, Lote 2/26
Telefone: (61) 3252.0155

Rubayat Brasilia — culindria brasileira
Enderego: SCES - Setor de Clubes Esportivos Sul - frecho 1, lote 1 A, Asa Sul.
Telefone: (61) 3443-5000

Taypd sabores del Peru — culindria peruana
Endereco: St. de Habitacdes Individuais Sul QI 17 BLG, Lj.208 - Lago Sul.
Telefone: (61) 3248-0403

Sauver Bistrét — culindria brasileira
Exclusivamente mediante a reserva

Enderego: SMDB Conjunto 10 Lote 1, Lago Sul.
Telefone: (61) 99116-3211
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CIDADES PROXIMAS DE BRASILIA

Pirendpolis — 150 km

Cidade que une o charme da cidade histérica com boas opcdes de restaurantes e abriga
centenas de cachoeiras. Patriménio Histérico Nacional, a cidade abriga o mais antigo
monumento do Centro-Oeste: a Igreja da Matriz de Nossa Senhora do Rosdrio, construida
em 1727.

Cristalina - 130 km

Maior reserva de cristais do mundo, a cidade tem diversas cachoeiras, trilnas cobertas de
cristais e um cartdo postal conhecido como Pedra do Chapéu.

Formosa — 70 km

A cidade é uma regido privilegiada por grutas, cavernas, cdnios, lagos e inUmeras
cachoeiras, além de sitios arqueoldgicos. Os atrativos mais famosos estdo o Salto do
Itiquira, Cachoeira do JK e a Cachoeira do Bisnau.

Cligue aqui para mais informacdes turisticas:

DEMAIS DUVIDAS:
PAGAMENTOS - contasareceber@unidas.org.br
SEMINARIO — WhatsApp: (11) 94386-1688 OU (11) 3289-0855 | seminario@unidas.org.br
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